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RCA GROUPE

NOS SERVICES

Diagnostic et
Planification
stratégique

Lancement et création
d'entreprises

Accompagnhement
en recherche de Plan d'affaires
financement

Communication

. Formations
& marketing
RCA GROUPE
NOS RESULTATS EN 03 ANS
ENTREPRENEURS ENTREPRISES ENTREPRENEURS
ACCOMPAGNEES ACCOMPAGNEES FORMES
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RCA GROUPE

NOTRE DEMARCHE

Evaluation globale
del'entrepreneuret
del'entreprise

Plan stratégique
Plan d’affaires

Plan communication
Plan marketing

Accompagnement
danslamiseen
place

STRATEGIES & CONSEILS

COMMUNICATION & MARKETING

Diagnostic
e stratégiquede
votre organisation

Formation selon les
besoins prioritaires

= RH

= Finances

= L eadership

= Performances
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RCA GROUPE

RESULTATS ATTENDUS

Qi oesccrrs | \

01 Accroitre les activités de base de I'entreprise.

02 \mplémenter une gouvernance axée sur les résultats et orientée
sur 'humain.

RESULTATS ATTENDUS

.01 Performance opérationnelle
02 Atteinte des objectifs
03 Accomplissement de la vision

INDICATEURS DE PILOTAGE N

+] (+] (+]
2 Profit 2 Productivité 1 Satisfaction clients

©
2 Retour surinvestissement

o
1 = Croissance continue

—
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RCA GROUPE

NOTRE EXPERTISE

TPE PME DOMAINES

D’EXPERTISES

Service
et agroalimentaire

RCA GROUPE

TEMOIGNAGES

Je suis AKPLOGAN Marthe, je suis médecin et promotrice de I'entreprise
ARONDO, marque de chaussures pour les grandes pointures. Avant de
rencontrer Madame Bernadette, les actions menées par l'entreprise
étaient plus instinctives. Nous avons évolué ainsi pendant deux ans
sans résultats concrets. Aujourd’hui, gréce & laccompagnement de
RCA Groupe, notre entreprise est mieux structurée et a triplé de chiffre
daffaires.

a

DG de ARONDO

Avec 'accompagnement de RCA Groupe, j'ai eu plus de clarté sur mon
idée d'affaires et j'ai grandi en confiance.

‘ DG de SIGNE BLEZ
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RCA GROUPE

TEMOIGNAGES

Avant de collaborer avec RCA Groupe, mes affaires stagnaient,

je pensais méme a fermer, lls ont pris le soin de m'écouter, ensemble
nous avons fixé des objectifs, et aprés un (01) mois d’application, & 75%
des stratégies regues, jai eu des résultats satisfaisants et bien plus.
Aujourd’hui je les suis trés reconnaissantecar mon entreprise rendait, je
peux vous dire que depuis lors, elle évolue de croissance en crois-
sance.

DG de BUTTERFLY CONFECTIONS

Avec laccompagnement de RCA Groupe, jai considérablement
évolué tant sur le plan personnel que managérial. Ce qui m'a permis
de lancer mon agence de communication Great Vision. Je suis
contente de la personne que je suis devenue et du changement qui
s'opére autour de moi depuis que jai décidé de développer une atti-
tude de reconnaissance et d'appréciation de ce que jai plutét que
celle de rester sur place et me plaindre.

DG de GREAT VISION

C'était une formation & nulle autre pareille. Bernadette est une oppor-
tunité a saisir pour SEIA et pour chacun de nous. Veillez transmettre
nos sentiments de gratitude & cette belle téte qui nous encadre. SEIA
grandit parce que nous grandissons.

‘ Membre SEIA
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RCA GROUPE

NOS CLIENTS
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RCA GROUPE

NOS CLIENTS
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RCA GROUPE

NOTRE EQUIPE

Nous sommes une équipe de personnes expérimentées qui ont occupées des fonc-
tions clés aussi bien dans des entreprises privées que des organisations publiques, au
Canada et a l'international. Nous avons une volonté permanente d'assurer.

Nous possédons également un réseau de partenaires spécialisés, Nous travaillons
avec des consultants possédant différentes expertises trés particuliéres pour I'atteinte
des objectifs de nos clients.

Directrice Générale

Mme Djomo Tagne Bernadette
Stratége d'affaires

Stratége d'affaires, présidente-fondatrice de RCA GROUPE CONSEILS et Propriétaire de plusieurs
autres entreprises dans différents secteurs. PCA de la chambre de commerce Québec-Afrique.
Conférenciére et formatrice, elle aide de nombreux leaders et leurs équipes a améliorer leur
posture stratégique et leur dynamique d’'équipe.

Directeur général adjoint

M. Tagne Jean René
Consultant-expert en statistique et évaluation de programme

Associé en charge de I'évaluation du programmes des organismes, avec da son actif plus de 15
ans d’expériences, il a une large expertise opérationnelle de I'évaluation des programmes, une
forte capacité & comprendre les contextes et enjeux présents dans les structures. Gestionnaire
de projet doté d’'une excellente capacité a coordonner les ressources et compétences dispo-
nibles et mener & succeés le projet passant pat un top management remarquable.

Développeur d'affaires et responsable du financement

M. Eric De grave
Expert en développement d'affaires

Il établit pour nous des relations d’'affaires solides et trés profitables. Les stratégies de dévelop-
pement du portefeuille clients sont maitrisées du bout des doigts. Avec lui vous sommes sar
d’élaborer des stratégies commerciales gagnante et méme digitalisée vu sa polyvalence.
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Responsable communication et Marketing

Mme Adrienne Bina
Communication marketing manager

Son entreprise est spécialisée dans la communication et le marketing Digitale. Ses ser-
vices sont également appréciés a l'internationale ceci du haut rendement de qualité
des services rendus. Formatrice en marketing et communication digitale, son
savoir-faire est dupliqué a plusieurs.

Responsable des opérations

Mme Ornella Djeulezeck
Directrice des opérations stratégiques

Elle pilote les différents contrats stratégiques pour le respect de nos engagements
pour la meilleure satisfaction de nos clients. Son expérience au service public est un
grand atout vu qu'il fallait gérer les subventions des organismes et pour cela elle est
trés orientée résultats.

Responsable des systémes d’information
M. Paul Djemne
Directeur des systemes d'informations

Assure la bonne transmission des informations en interne comme externe dans une
belle harmonisation. Dans un esprit visionnaire, trés créatif et innovateur son déploie-
ment dans ce département est tout un art.

Directeur des affaires financiéres
M. Jasmin TOUEM
Analyste financier

Il est en charge de tout ce qui est comptabilité et fiscalité de la compagnie et support
pour I'élaboration des documents financiers relatifs a la recherche de financement.
Consultant pour plusieurs entreprises, son expertise est connue de tous et il est fort
recommandé car son intégrité fait sa spécialité.
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POUR PLUS D'INFORMATIONS

@ contacTez-Nous  +1 (581) 989-8776

Email Site web
info@ rcagroupe.ca www.rcagroupe.ca
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